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Vart certifierade kvalitets- och miljéledningssystemet géller for
all verksamhet inom White arkitekter AB. Interna och externa
kvalitetsrevisioner sker systematiskt. Forslag till férbattringar och
vésentliga avvikelser rapporteras bl.a. genom kundenkater och
handelserapporter.

WhiteQ indelas i befattningsbeskrivningar, uppdragsrutiner
samt stédjande medarbetar- och ledningsrutiner. De
overgripande mélen stdms av mot policyer och redovisas i
affarsplanen. Arliga delmal styr genom verksamhetsplaner arbetet
pa resultatenheterna. Mal anges med méatmetod, resurser och
ansvarig.

Ett arligt miljdprogram uppdaterar foretagets miljéaspekter,
miljémal och hur uppféljning sker.

www.white.se
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MILIOPOLICY
Vi ska bidra till ett hallbart samhallsbyggande med god arkitektur genom

kvalificerat arkitektarbete. Det gér vi genom att i uppdragen foresla
— fysiska planer och byggnader som ger energieffektiva |6sningar med

minimerad klimatpaverkan.
- byggnadsutformning och material som ger en hdlsosam och komfor

KVALITETSPOLICY
Vi ska som ett av Nordens ledande arkitektkontor motsvara hogt

stéllda férvantningar och krav betraffande saval arbetsprocessen
som resultatet i form av handlingar och det byggda.

Detta innebaér att vi ska:
— Motsvara vara kunders krav och férvantningar pa vart arbete.

— Fdlja lagar, férordningar och bidra till samhallets och ménniskors
behov av god arkitektur och god miljo.
- Folja branschens etiska regler.

Kvalitetsplanen st6ds av granskningsplanen med successiv
planering av relevanta kriterier for egenkontroll av handlingar, fran

kundkrav till miljé-, myndighets- och lagkrav.
Kundenkiter, hdndelserapporter och avslutningsméten stodjer

KUNDFOKUS
Grundbultarna i vart satt att arbeta &dr kundens behov och krav och

att standigt forbattra var verksamhet. Som stéd har vi byggt ett helt

nytt kvalitets- och miljéledningssystem.
Vi vill fokusera energin pa kundens 6nskemal och pa projektens

kvaliteter; funktion, arkitektur och ekonomi. Vi har byggt systemet
for att underlatta vardagen for vara kunder och f&r oss sjélva.
Dokumentation under hela uppdraget sker digitalt i ett kvalificerat

dokumenthanteringssystem, byggt pa rutiner och hjalpmedel
Projektanalysen syftar till att tidigt klargéra kundens mal, krav

och férutséttningar som underlag f6r anbud och kontrakt.
Projektets idé illustrerar de centrala delarna i valt forslag som

riktlinje for kunden och konsultens fortsatta arbete.

tabel innemiljo.
- miljégranskning av byggvaror fér att minska anvandningen av

forbattringsarbetet.
Projektledningsuppdrag innehéller styrning av omfattning av

bl.a. tid, ekonomi, resurser, kvalitet, miljo, risk & sakerhet och inkdp.
Styrningen kommuniceras mot kund via en projektplan.

farliga @mnen.
vi i den dagliga verksamheten
— prioriterar tagresor utom da det dr uppenbart olampligt.

Vi ska genomféra sténdiga férbattringar av idéer, funktionella och
— bedriver verksamheten resurssnalt vad avser ytanvandning, energi och

tekniska kvaliteter och arbetsmetoder.
utrustning.

— minimerar avfall och hantera detta enligt kommunala féreskrifter.

For att uppna detta atar vi oss att standigt férbattra var miljoprestanda
samt medarbetarnas miljckunskaper. Med stéd i vart kvalitets- och
miljéledningssystem ska vi halla oss informerade om och f6lja lagar och

forordningar pa miljdomradet.
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